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培训项目要求
	培训项目名称
	直播带岗

	设立培训项目背景和目的等
	残疾人在就业市场上面临诸多挑战，如身体障碍限制、社会认知偏见等，就业机会相对较少。然而，随着互联网直播行业的兴起，为残疾人提供了新的就业途径。直播带岗模式能直接将就业岗位与残疾人求职者对接，打破传统就业的地域和身体条件限制，帮助残疾人实现就业增收，融入社会。通过系统培训，挖掘残疾人在直播领域的潜力，提升他们的直播技能与就业竞争力，让残疾人掌握直播带货相关技能，增加就业机会，实现自身价值，促进社会公平与和谐发展。

	项目内容
	主要培训内容：
一、直播平台操作
注册与登录流程、直播间的创建与管理、直播设备的连接与调试等。

二、直播技巧与策略
讲解直播中的语言表达、镜头感、情感传递等技巧，制定吸引求职者的直播主题、内容结构和互动环节。以及有效应对直播中的突发状况，确保直播活动的顺利进行。

三、岗位信息介绍与匹配技巧
培训将重点介绍如何准确、生动地传达岗位信息，以及如何根据求职者的需求和背景进行岗位匹配。

四、法律法规与道德规范
培训将详细解读我国关于直播带岗的法律法规，以及直播中的道德规范。

五、团队协作与沟通
培训将教授如何组建和管理直播团队，以及团队成员之间的沟通与协作技巧。

培训预期成效：
一、提升学员的直播技能
通过培训，学员能够熟练掌握直播平台的基本操作，提高直播中的语言表达、镜头感和情感传递等技巧，更好地吸引和留住求职者。

二、提高岗位匹配效率
学员将学会如何准确、生动地传达岗位信息，根据求职者的需求和背景进行岗位匹配，提高直播带岗的效率和精准度。

三、增强法律法规意识
学员将深入了解我国关于直播带岗的法律法规，以及直播中的道德规范，增强法律意识，确保在直播活动中合法合规。

四、提升团队协作能力
学员将学会如何组建和管理直播团队，以及团队成员之间的沟通与协作技巧，提升团队协作能力，确保直播带岗活动的顺利进行。

五、促进就业服务创新
通过直播带岗培训，将推动就业服务创新，为求职者提供更高效、更可及的就业服务，进一步提高人才供需匹配度。

就业方向与岗位：
一、主播
负责在直播间内介绍岗位信息，与求职者互动。
二、直播运营
负责直播活动的整体策划、执行和效果评估。
三、数据分析师
负责收集和分析直播数据，提出优化建议。
四、内容策划师
负责直播内容的创意构思和脚本撰写。
五、视频剪辑师
负责直播视频的剪辑和后期制作。
六、技术支持工程师
负责直播过程中的技术支持和设备维护。
七、客服专员
负责解答求职者疑问，提供就业指导和咨询服务。


	项目要求
	1.培训项目（含课时数、培训师资条件与要求等）：
本培训项目共设置80课时，师资需具备：
学历要求：大专及以上
技能证书：具备互联网营销师三级及以上或全媒体运营师三级及以上职业技能等级证书，从业3年及以上工作经验。
师资证书：具有教委或人社培训机构教师资格证书

2. 培训过程管理（考勤记录、手语翻译等沟通协调、培训资料、后勤管理、满意度调查等）：
本培训项目需要完整全过程的考勤记录，校方告知学员对考勤的记录要求。在整个培训过程中，校方需要帮助学员解决各种困难，完成课程所有培训计划。
班级需要配备班主任和手语翻译，沟通协调教与学整个培训阶段学员的各种问题。做好后勤保障和管理服务，配置便于残疾人使用的厕所，安排好残疾学员的住宿及用餐安全。
办班工作中需要教师和班主任给予学员更多的耐心、细心和爱心，了解残疾学员各项需求，并及时予以解决。校方需要及时做好各项服务工作以及做好学员满意度调查测评等相关工作。

3. 培训考核要求（考核形式，获得考核证书类型等）：
本培训项目采取理论与实践的考核形式，并可获得课程结业证书，授予完成并通过该课程的学员，证明他们已经接受了相关培训，并具备相应的知识和技能。
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